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201622306F : RESHAPE RESearch on HealthcAre PErformance - Recherche sur la performance des soins  - Unité de recherche

Responsables

Directeur  - Antoine DUCLOS à partir du 01/01/2021 
antoine.duclos@chu-lyon.fr
Directrice par interim  - Anne-Marie SCHOTT à partir du 01/08/2023 
Directrice par interim  - Anne-Marie SCHOTT à partir du 01/08/2023 

Adresse : Site Lacassagne 162 Avenue Lacassagne 69424 LYON CEDEX 03
Site : https://www.msh-lse.fr/laboratoires/reshape/
Descriptif : Le laboratoire Research on Healthcare Performance (RESHAPE) est un laboratoire de Santé Publique composé d'une équipe de recherche
interdisciplinaire ayant comme objectif : - de faire avancer la connaissance sur les services de santé, l'offre de soin et le parcours patients - d'étudier leurs
performances en terme de : Qualité, Sécurité, Efficience, Accessibilité. Axe 1 : La performance de l’offre de soins - Mesurer et améliorer la sécurité et la
performance des soins Analyse des déterminants individuels et collectifs de la performance Développement et évaluation scientifique d’indicateurs de
performance Méthodes de recherche interventionnelle pour mesurer l’impact des actions mises en place Axe 2 : Le patient/ L’usager - Mesurer et améliorer la
sécurité et la performance du parcours du patient / de l'usager Analyse des déterminants de rupture du parcours Développement et évaluation des méthodes
d’engagement/empowerment des patients / des usagers Développement et évaluation de systèmes d’aide à l’orientation des patients (système de « navigation ») 
Ecole(s) doctorale(s) de rattachement :

ÉCOLE DOCTORALE INTERDISCIPLINAIRE SCIENCES SANTÉ (EDISS)

Rattachée au(x) thème(s) de recherche suivant(s): 

Santé publique
Performance
Qualité et Sécurité des soins
Déterminants individuels et collectifs
Parcours de soins
Autonomisation des patients - Pouvoir d'agir
Littératie en santé
Soins centrés patient US: Public Health
Quality and safety of care
Individual and collective determinants
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Healthcare pathways
Patient empowerment
Health literacy
Patient centered care

Liens avec d'autres structures :
Aucun 
Contact: antoine.duclos@chu-lyon.fr
Année de création :2016
Site ESR : 

Université de Lyon, depuis le 01/01/2016

Classement scientifique ERC :

LS7 : Prevention, Diagnosis and Treatment of Human Diseases : Medical technologies and tools for prevention, diagnosis and treatment of human
diseases, therapeutic approaches and interventions, pharmacology, preventative medicine, epidemiology and public health, digital medicine

Domaine scientifique : 

5 : Biologie, médecine et santé 2016
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SAINT-
ETIENNE -
Université
Jean Monnet
Saint-Etienne 
(établissement
tutelle à partir
de 2016)
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LYON 1 -
Université
Claude
Bernard Lyon
1 (INSERM
U 1290) 
(établissement
tutelle à partir
de 2016)

Etablissement
référent
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HCL - CHU
LYON -
Hospices
Civils de
Lyon 
(établissement
participant à
partir de
2016)
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CAC5 LYON
- Centre
régional de
lutte contre le
cancer -
Centre Léon-
Bérard 
(établissement
participant à
partir de
2016)
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INSERM -
Institut
national de la
sante et de la
recherche
medicale (U
1290) 
(établissement
tutelle à partir
de 2021)

Historique 

Libelle(s) de structure
25/01/2021 : HEALTH SERVICES AND PERFORMANCE RESEARCH (HESPER)
15/01/2021 : RESHAPE
15/01/2021 : RESearch on HealthcAre PErformance - Recherche sur la performance des soins
16/03/2017 : HESPER
16/03/2017 : Health Services and Performance Research

Responsable
01/01/2021 - 31/07/2023 : Anne-Marie SCHOTT (Directrice adjointe)

Label et Numéro d'établissement
23/03/2021 : U 1290
INSERM - Institut national de la sante et de la recherche medicale (U 1290)
28/01/2021 : INSERM U 1290
LYON 1 - Université Claude Bernard Lyon 1 (INSERM U 1290)
16/03/2017 : EA 7425
LYON 1 - Université Claude Bernard Lyon 1 (INSERM U 1290)

Classement scientifique ERC
2016 - 2020 : SH1- Individuals, Markets and Organisations : Economics, finance, management
2016 - 2020 : SH2- Institutions, Governance and Legal Systems : Political science, international relations, law
2016 - 2020 : SH3- The Social World and Its Diversity : Sociology, social psychology, social anthropology, education sciences, communication
studies

Etablissements



2016 - 2017 : LYON 3- Université Jean Moulin Lyon 3


